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LINDBACKS

IT-koordinator

Vi s6ker en social, trevlig och serviceinriktad IT-koordinator som kan bidra till att skapa en modern
organisation med effektiva processer och modern teknik, dar IT ar ett sjalvklart verktyg for
verksamhetsutveckling. Du har férmaga att prioritera, organisera och trivs i en roll dar det stélls
héga krav pd samarbete med bade interna och externa parter. Inom IT-enheten finns &ven en IT-
chef samt konsulter inom infrastruktur och systemutveckling som du kommer att ha ett ndra
samarbete med.

Tjansten innebar att du arbetar operativt med bl. a anvandarsupport och férvaltning av Windows-
klienter, applikationer och telefoni for drygt 100 personer. Du ansvarar for inkép av standardiserad
utrustning som datorer, skrivare/kopieringsmaskiner och telefoner.

Som person ar du strukturerad och valorganiserad. Du ar lyhérd fér anvéndares och
verksamhetens behov. Det ar viktigt att du sjélvstandigt kan planera, driva och fullfélja processer.
Din kommunikationsférmaga &r god. Du &r pedagogisk och kreativ och har ett I6sningsorienterat
arbetssatt.

Arbetsuppgifter

 IT-support, forsta kontakten i en helpdesk-funktion fér alla medarbetare och
anvandarsupport for bla windows-klienter (Windows 8.1), mobila enheter (10S),
standardapplikationer (MS Office, Sharepoint) samt vart egenutvecklade
produktionssystem LPS.

* Drift av alla IT-16sningar inom koncernen.

¢ Hantera och administrera anvandare, profiler och behérigheter

* Vara delaktig i utvecklingen av vara system och IT-projekt

+  Administrera var IT-utrustning, natverk, servrar och licenser

+ Ldpande uppdatera vara instruktioner/rutiner samt halla internutbildningar i vara
standardapplikationer

Kvalifikationer

+  Eftergymnasial utbildning inom IT-omradet, exempelvis IT-teknikerutbildning fran hégskola
eller yrkeshégskola

¢ Kunskaper om Windows Server och natverksadministration

+  Flerdrig erfarenhet som IT-tekniker eller liknande

« Erfarenhet av att arbeta med anvandarsupport inom IT-omradet

¢ Mycket goda kunskaper i Microsoft Office

e Meriterande: Microsoft Project, AutoCad, Sharepoint

Anstallningsform: Tillsvidare, heltid (provanstélining tilldmpas).

Kontaktperson: Mikael Gramer, IT-chef, mikael.gramer@lindbacks.se (070-601 15 10)

Sista ansdkningsdag: 2015-04-05
Placeringsort: Pited

Tilltradesdag: Enligt 6verenskommelse
Lon: Ange ldneansprak

Ansokan: Valkommen med din ansdkan till mikael.gramer@lindbacks.se




